Artykut promocyjny

Sktadowanie ... na najwyzszym poziomie,

dystrybucja na terenie catego kraju.
Cz.2 Informacja na wage ztota

Dostepna na zawotanie. Zawsze
na czas i na biezaco z aktualnymi
trendami. Precyzyjna i rzeczowa -
bez niedomoéwien, dwuznacznosci,
czy przektaman. Wiasnie taka jest
najbardziej pozadana. Dobra infor-
macja, bo o niej tu mowa, to pod-
stawa skutecznej komunikacji mie-
dzyludzkiej, jak i warunek sine qua
non wszelkich biznesowych proce-
s6w decyzyjnych.

W konteks$cie optymalizacji pro-
cesow zwigzanych z obstuga fancu-
cha dostaw, efektywne zarzgdzanie
informacja to takze jedna z kluczo-
wych determinant sukcesu. Bez
sprawnego systemu wymiany da-
nych, nie da sie zapanowa¢ nad fi-
zycznymi przeptywami towarowymi,
nie méwiac juz o poprawie efektyw-
nosci i doskonaleniu proceséw ob-
stugi. A to wiasnie one, w dzisiej-
szych realiach gospodarczych po-
winny postuzyé jako zroédio budo-
wania przewagi konkurencyjne;.
Skonczyly sie czasy, gdy aby od-
nies¢ sukces wystarczyto mie¢ po-
myst na innowacyjny produkt. Dzis,
aby zdoby¢ przewage, trzeba sie
wyrozniaé nie tylko produktem, lecz
takze sprawnoscia, skutecznoscia,
efektywnoscig dziatan podejmowa-
nych w obrebie catego fancucha
dostaw. Dlatego tez coraz wiecej
firm decyduje sie na wspotprace z
podmiotami wyspecjalizowanymi w
kompleksowej obstudze logistycz-
nej danej branzy, np. zywnosci mro-
zonej. Dysponujg one bowiem za-
pleczem infrastrukturalnym i sprze-
towym oraz know-how, ktére gwa-
rantujg sprawg obstuge, petne bez-
pieczenstwo i blyskawiczng wymia-
ne informacji. Jest ona mozliwa
dzieki inwestycjom w zaawansowa-
ne systemy informatyczne.

Jednym z przyktaddéw operatora
logistycznego, ktéry od poczatku
swojego istnienia kfadzie nacisk na
wdrazanie i rozwdj nowoczesnych
narzedzi IT jest PAGO. We wszyst-
kich chtodniach dziata system infor-
matyczny klasy ERP, nadzorujgcy
prace magazynowe, wspierajacy
zarzadzanie przedsiebiorstwem i
obstugujacy cato$¢ proceséow bi-
znesowych, zwigzanych z logistykag
powierzonych produktow. Dzieki
niemu, do kazdego fizycznego

przemieszczenia towardw zostaje
przypisana adekwatna informacja,
ktéra jest dostepna na kazdym sta-
nowisku roboczym. W praktyce
oznacza to, ze np. zlecenie wyda-
nia okreslonej partii towarowe;j,
wprowadzone w dziale administra-
cji magazynowej, jest automatycz-
nie widoczne przez brygadzistow
na rampach i operatoréw woézkow
widtowych w magazynie wysokiego
sktadowania. Informacja o kazdym
procesie, jak np. mrozeniu, przepa-
kowywaniu, etykietowaniu, zmianie
lokalizacji, takze zostaje odnotowa-
na w systemie. Ponadto system in-
formatyczny automatyzuje wiele
proceséw, podpowiadajac lub
wrecz wymuszajac okreslone dzia-
tania. Na podstawie algorytméw
oraz danych zawartych w zleceniu,
wskazuje okreslong partie towaro-
wag do wydania, a podczas przyje-
cia — nadaje lokalizacje w syste-
mie regatowym. Nie ma mowy o
pomyice, czy tez intuicyjnym dzia-
taniu pracownikéw. Nie ma mowy o
opo&znieniach, zagubieniu palety,
czy tez o nieplanowanych zalega-
niu towaru w komorach, ktére mo-
gtoby prowadzi¢ do uptywu termi-
nu przydatnos$ci do spozycia.
Zarzadzanie informacjg to takze
sprawna wymiana danych pomie-
dzy operatorem logistycznym a
kontrahentem oraz ogromna ilo$¢
dokumentacji handlowej. Potgcze-
nia interfejsowe pozwalajg w petni
zautomatyzowac ten proces, a tym
samym skroci¢ czas obstugi, wyeli-
minowac ryzyko popetnienia btedu
przez personel oraz dokumentacje
w formie papierowej. Dzieje sie tak
dlatego, ze informacja wprowadzo-
na przez klienta, na przykfad zlece-
nie dostawy okreslonej partii towa-
rowej w dane miejsce, zostaje au-

tomatycznie odnotowana w syste-
mie informatycznym operatora.
Natomiast fizyczne dostarczenie
towaru przez operatora, znajduje
btyskawiczne odzwierciedlenie w
systemie klienta. Takze generowa-
nie raportow, na przyktad stanow
magazynowych odbywa sie w spo-
s6b w petni zautomatyzowany. To
sprawia, ze ilo$¢ uruchamianych
przez PAGO potaczen interfejso-
wych z klientami wcigz ro$nie.

Nowoczesne systemy wymiany
danych w potgczeniu z zapleczem
magazynowym, rozlokowanym na
terenie catego kraju, nowocze-
snym wyposazeniem, know-how
oraz zaangazowaniem personelu
operatora logistycznego, pozwala-
ja osigga¢ wymierne korzys$ci w
dziedzinie optymalizacji kosztéw
obstugi tancucha dostaw. Tym sa-
mym, pozwalajg budowa¢ przewa-
ge konkurencyjng na fundamencie
ze sprawdzonych rozwigzan syste-
mowych, a nie z pozornych
oszczednosci. Pozornych, bo po-
ciggajacych za sobg konsekwen-
cje w postaci niesatysfakcjonuja-
cych wskaznikédw terminowosci i
kompletnosci dostaw, czyli krétko
méwigc: strat.

Paulina Motylewska

Magazyn Przemystu Rybnego nr 3 (81) / 2011



